BULLETIN D'INSCRIPTION

A retourner a ALAIN MADEC - FORMATION ' i:
Parc de Chalin - Le Rameau - 8, Chemin Louis Chirpaz - 69130 Ecully

Accompagné d’'un cheéque de 20 € par participant et par journée de formation a I'ordre des AGEFOS - PME

Cycle de formation professionnelle des détaillants en chaussure 2009 - 2010

FNDCF - AGEFOS PME

LIEUX, DATES ET THEMES DE LA FORMATION
Lyon le 15 juin 2009 “ Chausser I’enfant ”

OBJECTIFS

L’objectif de cette formation est de développer le professionnalisme des vendeurs qui travaillent dans les magasins ou rayons spécialisés
dans la vente de chaussures enfant.

- Connaitre les caractéristiques du pied et les points importants de la fabrication.

- Valoriser la qualité du chaussant des modéles auprés des parents et le concilier avec le go(t de I'enfant.

- Donner des conseils pratiques sur l'usage et le renouvellement d'achat des chaussures.

- Prévenir les effets d’'un mauvais chaussage sur la santé de I'enfant.

ROGRAMME
1 - L’observation du pied (matinée)

5 - La vente (aprés-midi)

La forme du pied et le profil d'emboitage L'accueil (Le questionnement et le conseil)

2 - La croissance et la mesure
La pointure et I'évolution de la croissance

3 - Le pied dans la chaussure
Les premiers pas - Les effets de la chaussure sur la marche

4 - La chaussure
La forme — La fabrication

La structure

L’argumentation (La valorisation du produit)

6 - L'essayage
La mesure — Le chaussage

Les systémes de fermetures — La Vvérification du chaussant

7 - La conclusion de la vente
Aide a la prise de décision
8 - Le conseil et le service

Le chaussant des modeéles )
Infomation sur le renouvellement d'achat des chaussures
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CONDITION PARTICIPANTS

Les conditions d’annulation dépendent du nombre d'inscrits. Nom et prénom Sexe (1% Age Qualification (2%)
Les inscrits seront prévenus du maintien ou de I'annulation de
la formation 10 jours avant la date prévue. En cas
d’annulation, Le cheque d'inscription sera restitué.

/ Signature et cachet de I'entreprise \

(1*) Indiquer la lettre H ou F selon le sexe

(2*) Préciser la qualification du stagiaire : 3 (employé) — 5 (cadre) — 6 (dirigeant salarié)
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